
CONTACT

Frauennotruf Marburg e. V. 
Neue Kasseler Str. 1 
35039 Marburg 

Tél. +49 64 21.21 43 8 

mail@frauennotruf-marburg.de 
www.frauennotruf-marburg.de 

Pour nous joindre en personne :  
le lundi de 16 h à 18 h 
le jeudi de 9 h à 11 h

ÉCOUTE ET SOUTIEN
EN CAS DE HARCÈ-
LEMENT OU DE VIOL

Les Conseillères

Nous sommes une équipe multi-professionnelle compo-
sée de conseillères et de collaboratrices indépendantes, 
assistées par des stagiaires et des femmes bénévoles. 
Toutes nos conseillères suivent régulièrement des forma- 
tions complementaires et continues. Nous soumettons 
nos activités d'accompagnement à une supervision 
permanente. En outre, Frauennotruf Marburg e. V. est  
en réseau avec des organismes locaux, régionaux  
et nationaux.

SI VOUS AVEZ SUBI DES

VIOLENCES SEXUELLES, 

VOUS POUVEZ NOUS JOINDRE 

DE LA MANIÈRE SUIVANTE:

Appeler à tout moment

Une conseillère est à votre écoute le lundi entre 16 h  
et 18 h et le jeudi entre 9 h et 1 h. elle vous propose un 
premier entretien par téléphone. En-dehors de ces 
horaires, vous pouvez à tout moment nous laisser un 
message sur notre répondeur, nous vous rappelle- 
rons rapidement. Vous pouvez aussi prendre rendez- 
vous pour un entretien par courriel.

Nous contacter en ligne.

Sur notre site, vous trouverez la plateforme, aux  
données sécurisées, ou vous pouvez nous envoyer 
votre demande d'entretien.

Que s e passe-t-il alors ?

Une collaboratrice de Frauennotruf Marburg vous 
conseille gratuitement. En général, un entretien dure 
60 minutes. Vous pouvez vous faire accompagner à ce 
rendez-vous. Ces entretiens peuvent être uniques ou 
pluriels.
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Ces violences peuvent avoir lieu partout, au travail,  
à la maison, dans la rue, au téléphone, sur Internet,  
pendant les loisirs, chez des médecins ou des psycho
thérapeutes, dans les relations, ou encore être perpé-
trées par des amis ou des proches.

Un sentiment de honte ou de culpabilité empêche 
nombre de victimes de raconter les violences subies ou 
de chercher de l'aide. De nombreuses victimes se 
sentent complices parce qu'elles pensent s'être mal 
comportées.

Mais:
lI n'y a pas de « bon » ou de « mauvais » comportement 
dans les situations traumatisantes ou de violations de 
limites, il n'y a que des réactions intuitives pour se proté-
ger ou survivre à cette menace. Les vêtements que 
portait la victime ou sa proximité avec l'agresseur n'ont 
aucune importance: un viol, comme toute autre forme 
de violence sexuelle, n'est jamais la faute de la victime. 
L'agresseur est toujours responsable de la situation.

Les autres services du Frauennotruf  
Marburg e. V.:

•	 accompagnement chez l'avocat.e
•	 accompagnement à la police ou au tribunal
•	 accompagnement social et psychologique
•	 soutien lors d'un suivi médical

Nous proposons aux professionnel.le.s:

•	 une supervision collégiale de leurs rapports avec  
les victimes

•	 des entretiens sur les activités de conseil et  
d'information

•	 des ateliers et des séminaires sur les thèmes 
suivants :

	» le travail d'accompagnement du Frauennotruf 
Marburg

	» les violences sexuelles et sexistes – leurs formes 
et les interventions

	» comment accompagner des femmes 
concernées lors de violences sexuelles

	» comment intervenir lors de harcèlement sexuel  
au travail

•	 des formations complémentaires 
et continues pour les organismes 
d'aide aux personnes en 
situation de handicap sur 
les violences sexuelles 
envers les femmes 
handicapées.

Comment vous pouvez aider:

Si vous souhaitez aider les victimes de violences 
sexuelles, nous proposons des entretiens pour les 
proches, les partenaires et les ami.e.s.

NOUS SOMMES

un organisme d'accompagnement et conseillons person
nellement, par téléphone ou par courriel, sur les vio-
lences sexuelles et sexistes – viol ou harcèlement. Le 
centre de conseil est une association d'utilité publique 
pour le droit à l'autodétermination sexuelle qui travaille 
indépendamment des confessions, des partis, de la 
police et de la justice.

NOUS PROPOSONS

un accompagnement gratuit aux femmes victimes ainsi 
qu'à leurs proches et leurs ami.e.s. Notre objectif est 
d’accompagner toutes les personnes avec leurs expé-
riences individuelles de la violence. Il n'est pas obligé de 
s'agir d'un viol au sens juridique strict du terme. La durée 
de la violence subie ne joue également aucun rôle lors 
des entretiens.

NOUS AIDONS

les victimes à prendre leurs propres décisions (par exemple  
porter plainte ou pas) et les aidons à les concrétiser.  
Nous sommes solidaires avec les femmes concernées, 
nous les écoutons, les prenons au sérieux et les croyons.

NOUS CONSEILLONS

anonymement si les femmes le souhaitent, toutes les 
informations sont traitées confidentiellement. Nous pro-
posons un cadre protecteur afin que les victimes  
puissent réfléchir à leurs décisions. Les collaboratrices  
du Frauennotruf assurent aux personnes cherchant  
de l'aide qu'aucune démarche n'est entreprise sans  
leur autorisation.

Les filles et les femmes subissent 
quotidiennement des violences 
sexuelles, de commentaires dou- 
teux sur leur apparence ou leur 
comportement par les touches 
indésirables, les remarques 
sexistes aux actes sexuels forcés.


